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 لنډیز

 يش( کال راهیسي په افغانستان کي فعالیت کوي او ټولني ته تعلیمي خدمات وړاندهـ  ۱۳۸۶خصوصي مکاتب د ) 
ت رول هم خورا زیا يخصوصي سکتور د تعلیم د ترویج په برخه ک يښکارندویي کوي، چ اډول مکاتبو فعالیت د ېکوي. د د
ادعا  ېفعالیت کوي؛ د د يسیمو کر یي زرګونو ته رسیږي او اکثره یي د هیواد په ښاري ې. دغه مکاتب چي شمئلوبولی د

و هم لاس ر اعلاناتېلپاره په ګڼ شم ېکوي او د همد يټولني ته غوره او باکیفیته تعلیمي خدمات وړاند يدرلودونکي دي چ
ته واداره کړي، چي خپل اولادونه د زده کړو په موخه خصوصي  ېپوري کوي، تر څو د خلکو توجه راجلب او خلک د

اندي ر خصوصي مکاتب فعالیت کوي، چي د غوره تعلیمي خدماتو د وړ ېي هم ګڼ شمښپه کندهار ښار کمکاتبو ته واستوي. 
ور څخه په کومه  کوونکي زدهکولو ادعا هم لري. خو دا چي د کندهار ښار د خصوصي مکاتبو خدمات څومره باکیفیته او 

، سوه اچولړنه په لاره و ېڅ غهته په کتو سره د ې تشيهمددرلود. کوم دقیق معلومات شتون نه  اړوند ېکچه راضي دي؟ په د
ي څېړنه ده چي دا يوه کم. يد رضایت کچه معلومه کړ  کوونکوزدهتر څو د کندهار ښار د خصوصي مکاتبو له خدماتو څخه د 

ې او ه سو تنه زده کوونکي پکښي ټاکل سوي دي. ډاټا د پوښتنليکونو په وسيله راټول ۱۵۰د ترتيبي نمونې ټولوني له مخي 
تبو چي د کندهار ښار د خصوصي مکا  ه کي معلومه سوهنتیجپه تحلیل  دپه واسطه تحليل سوې ده.  MS Exelوروسته د 

په زیاته  کوونکيزده څخه دکارمندانو له برخور د میتود او ، هیزاتو، د استادانو له برخوردجریال، د مکتب د تېد تعلیمي چاپ
رضایت په متوسطه کوونکو زدهوي دي. البته د ځینو سل و ورک ېنو کي ډیري زیاتي نمر کچه راضي دي او په اکثره پوښتنلیکو 

ي په کندهار ښکارندیي کوي، چ ې، چي دا په خپله د ددئ خپل رضایت په ټيټه کچه ښودلی کوونکوزدهکچه او ډیرو کمو 
 راضي دي. په عموم کي په زیاته کچه شاګردانمي خدماتو له اکثره برخو څخه يتعل دښار کي د خصوصي مکاتبو 

 خصوصي مکاتب، تعلیمي خدمات، رضایت، کندهار ښار :کلمات کلیدي
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 (Introduction)ژندنه ېپ

وا خـ خـوا تعلـیم د اسـلامي شریعـت پـر اسـاس د انسـان لـه بنسـټیزو حقوقـو څخـه ګڼـل کیـږي، او لـه بـلي ېله یـو 
خــه پرمختــګ لــه واقعیــت څ يټــولن ېڅخــه د یــو  ېد پرمختــګ اســاسي عامــل او پرتــه لــه د يټــولن يتعلــیم او تحصــیل د هــر 

ــثَ فِــيهِ » ښــکاري. الله تعــالی فرمــایي:  ير لیــر ېــډ ــؤمِْنِيَن َذِْ بعََ ــمَ المُْ ُ عَ ــدْ مَــنَّ اللهَّ ــنْ  مْ رسَُــولاً لقََ ــهِ يَ أنَفُسِــهِمْ  مِّ ــيْهِمْ آياَتِ ــو عَلَ تْلُ
ــمُ  ــزَكِّيهِمْ وَيعَُلِّمُهُ ــي ضَــلَالٍ  وَيُ ــلُ لفَِ ــن قبَْ ــانوُا مِ ََ وََنِ كَ ــ ــابَ وَالحِْكْمَ ــينٍ مُّ الكِْتَ ــ(. ۱۶۴ل عمــران، ايــت)آ  «بِ ــه  ،اړهژب الله تعــالی پ

 دڅـو  توه تـرپیغمـبر د خپـل وجـود او نفـس ) د انسـان لـه ذاتـه ( ورتـه راواسـ ېهغـوی تـه یـ يخپلو بنده ګانو احسان وکړ، چـ
حـال  سي او هغـوی تـه کتـاب او حکمـت ور وښـايي، پـه داسيدوی تـه بیـان کـړي، تـر څـو هغـوی پـاک  ېالله آیتونه او نښـان

طلـب  »وو. همدارنګـه رسـول الله صـلی الله علیـه وسـلم فرمـایي:  يڅخـه دوی ښـکاره پـه ګمراهـۍ کـ ېلـه د يمخکـ يچـ يک
 فرض دی. يباندد علم زده کړه پر هر مسلمان نارینه او ښځینه  يیعن« العلم فریضه علی کل مسلم 

د دولـت لــه اســاسي وظـایفو او موخــو څخــه یــو هـم خپلــو اتبــاعو تــه د  يپـه اکــثره هیوادونــو کــ ۍاســاس د نــړ  ېپـر د  
عو تــه د خپلــو اتبــا ېهــم د دولــت لــه اســاسي وظــایفو او موخــو څخــه یــوه یــ يبرابــرول دي. پــه افغانســتان کــ ېتعلــیم د زمینــ
ر دولتـي ېمشـرسـیدو لپـاره د افغانسـتان پـه شـمول د نـړۍ ټولـو دولتونـو ګـڼ  تـه د يمـوخ ېهمـد برابـرول دي. ېتعلیم د زمینـ

 د پرمختګ لوړو پوړیو ته ورسوي.  يټولن خپلي يلار  ېاو خصوصي علمي مراکز  تاسیس کړي دي، تر څو له د

ــواد افغانســتان کــ ــه ګــران هی ــونږ پ ــیم د هــر  يزم ــر اســاس تعل ــو پ ــو نظــامونو د اســاسي قوانین ــم د مختلف ــان اه فغ
مینـه ز  يوی؛ تـر څـو خپلـو اتبـاعو تـه د تعلـیم او تربیـسـمکلـف ګرځـول  ېدولـت پـه د ېوی او تر څنـګ یـساسي حق ګڼل اس

ــتان د )  ــړي. د افغانس ــره ک ــه  ۱۳۰۳براب ــانون پ ــاسي ق ــال اس ـــ ش ( ک ــاده، د ) – ۱۴ه ــه م ــاسي  ۱۳۰۹م ــال اس ـــ ش ( ک ه
ــه  ــانون پ ــاده، د ) ۲۰ق ــه م ــ م ــه  ۱۳۴۳ـ ــانون پ ــال اســاسي ق ـــ ش ( ک ــاالاخره د ) ۳۴ه ــاده او ب ــ م ــ ۱۳۸۲ـ ـــ ش( اس اسي ه
بنســټیز حــق  تعلــیم د هــر افغــان يیمــه مــاده کــېد قــانون پــه در  يهـــ ش ( کــال د پــوهن ۱۳۸۷ـــ مــه مــاده او  د ) ۴۳قــانون پــه 

 .ئوی دسګڼل 

د هیــواد پــه  ي، نــو پــه مختلفــو دورو کــسيد افغانســتان اتبــاع لــه دغــه بنســټیز حــق څخــه بــرخمن  يلپــاره چــ ېد د
د تعلـیم د لا تـرویج پـه موخـه، خصـوصي  يوي دي. پـه وروسـتیو کلونـو کـسـل تعلیمـي مراکـز ایجـاد ېـلابېب يمختلفو سـیمو کـ

ر تعلیمـي مراکــز او مکاتــب ېپــر اسـاس  ګــڼ شــم يـــ مـاد۱۱د قــانون د  يد پـوهن يسـکتور هــم د هیـواد پــه اکــثره ښـارونو کــ
ــ ــړي، چ ــاد ک ــاس  يایج ــر اس ــو پ ــدو لوایح ــد اړون ــتان ک ــه افغانس ــوي. پ ــه تنظیم ــل فعالیتون ــر ) يخپ ــور  ۳۳۰۰ت ــه پ   ي( باب

ــ ــوي، چ ــت ک ــب فعالی ــ يخصــوصي مکات ــیمو ک ــاري س ــه ښ ــواد پ ــثره د هی ــ ياک ــم چ ــدهار ه ــال دي. کن ــتان د  يفع د افغانس
د هیــواد د نــورو ښــارونو پــه شــان د تعلــیم د  يښــپک يتــاریخي او فرهنګــي ښــارونو څخــه ګڼــل کیــږي؛ پــه وروســتیو کلونــو کــ

وي دي. د سـر خصـوصي مکاتـب تأسـیس ېشـم زيـات کولـو پـه موخـه يتـه د غـوره تعلیمـي خـدماتو د وړانـد يترویج او  ټـولن
د  ي( بابـه خصـوصي مکـاتبو کـ۷۰پـه ) يتـر اوسـه پـور  يریاسـت د معلومـاتو پـر اسـاس پـه کنـدهار ښـار کـ يکندهار د پـوهن

ــور ۵۰۰) ــه ل ــاتو ښــوونکو ل ــوه ) ي( څخــه زی ــس زره او پنځــه س ــر  اوول ــور ۱۷۵۰۰ت ــه  ي( پ ــوونه او روزن ــه ښ ــو ت زده کوونک
شــامل کــوونکي زدهښــځینه  ي( پــور ۳۳۰۰تــر ) يښـځینه او زده کوونکــو کــ ي( پــور ۱۵۰تــر ) يورکـول کیــږي. پــه ښــوونکو کــ

 ي، خــو دا چــد خصـوصي مکــاتبو د خـدماتو کیفیــت د دولتـي مکــاتبو پـه نســبت لـوړ ګڼــل کیـږي يښــدي.  پـه کنــدهار ښـار ک
نـو کـوم دقيـق معلومـات او يـا يـوه مشخصـه څېړنـه شـتون نـه درلـود. خلک د دغو خدماتو څخه پـه کومـه کچـه رضـایت لـري؟ 



پاڼه                                    ګڼه ، دوهمهملالۍ علمي او څېړنیزه مجله 75 

 

ــه  ېد د  ــاره اړین ــه وسيلپ ــوه څېړن ــي ي ــه دې برخــه ک ــوه چــي پ ــدهار ښــار ک ــه کن ــو پ ــر څ ــاتبو د  ي، ت د خصــوصي مک
د هغــوی رول تــر یــوه  يد تعلــیم پــه تــرویج کــ يه ټولنــه کــد معلــو مولــو ترڅنــګ پــ يخــدماتو څخــه د خلکــو د رضــایت د کچــ

ــوم  ــاره دا څېتــه د رســ يمــوخ ې. همــدسيحــده معل ــه تــر سره ېدو لپ د خصــوصي  يده، تــر څــو  پــه کنــدهار ښــار کــ ېو ســړن
مـو د کنـدهار ښـار  د  يد تـر سره کولـو پـه نتیجـه کـ . د څیـړنيسيمکاتبو لـه خـدماتو څخـه د خلکـو د رضـایت کچـه معلومـه 

د چــي د نتـايج پـه برخــه کـي بـه وړانــدي سي.  ده ېخصـوصي مکـاتبو لـه خــدماتو څخـه د خلکـو د رضــایت کچـه معلومـه کـړ 
ژندنـه اړینـه بولــو لکـه: ښـوونه او روزنــه، د ېد لاسـم وضـاحت پــه خـاطر د ځینـو مفــاهیمو پ ړنيېــڅ غـهد د يوړ ده، چـ یـادوني
 اتب.خصوصي مک او نظام او روزني ښووني

و ورزده ابــو او اخلاقــورکولــو او آد يښــوونه د ورزده کولــو او وریــادولو پــه معنــا ده او پالنــه یــا روزنــه د ود ښوووونه او روزنووه:
 دیخچــه لــري. ه مرادفــه ده او اوږده تارې سر ښــوونه او روزنــه لــه تربیــ يکولــو مفهــوم ورکــوي.  زمــوږ پــه فرهنــګ او کلتــور کــ

ــEducation) ياصــطلاح چــ او روزني ښــووني ــه حقیقــت ک ــ ي( سره ســمون لــري، پ ــا ده. امــا مع ېد هماغــه تربی مــولاً پــه معن
کــو تــه د ښـوونه یــا ورزده کـول زده کوون يمعنـا چــ يښـوونه او روزنــه یـو لــه بـل څخــه جـلا دي؛ پــه د يتعبیریـږي، چــ داسي

ــي او داسي ــي او اخلاق ــه د دین ــا تربی ــه ی ــودل او روزن ــارتونو ورښ ــوعګانو او مه ــانګړو موض ــودل ځ ــارو ورښ ــورو چ دي. د  ن
ز ه د ټـولنیلا تراوسـ يپـر هغـو نسـلونو تـرسره کـوي چـ ېبـال  نسـلونه یـ يځینو په باور تربیه د هغـه عمـل څخـه عبـارت ده، چـ

، ســیاسي، هــر تربیــه؛ بــدني، رواني، ټــولنیز، فرهنګــي، اقتصــادي، دینــي يــا .(۱۴۰۰)شــايق،  ژوندانــه بلــوغ تــه نــه وي رســیدلي
ــر د اړخیــز، همیشــنی، هــدف ــه بــل عبــارت. ئلرونکــی او مســئولانه تغیی ــولنیز، یــا پ ــه؛ پــه معنــوي، اخلاقــي، ټ عــاطفي او  تربی

ــ يعقــلاني اړخ کــ ــه ذکــر  ېد وګــړو لارښــوونه ده. د تربی ــو څخــه داسيســل ــاوو او تعریفون ونه او ښــو  يمعلــومیږي، چــ وو معن
ــه( یــو داسي ــیم او تربی ــه قالــب کــ ود دو  يچــ ئمفهــوم د روزنــه )تعل ــو پ ــالن يــېاداء کیــږي او د ترب يلفظون  لمــه داسيک( ي)پ

 . (۱۴۰۰)شايق،  ده د علماوو د تایید وړ ګرځیدلي او روزني د ښووني يجامع کلمه ده چ

ــه نظــام د د ښووووني او روزني نظووام: ــولن ي، چــئهغ ــه او ب يد ټ ه وي او د لګــېد رســمي بنســټونو، مؤسســو او ســازمانونو نمون
و ا . د ښــوونيانســاني پیاوړتیــا پالنــه پــه غــاړه لــري او متخصصيــ ياو د پــوه يوګــړي د پــالندنــه او د يفرهنــګ د انتقــال، غوړ

و، لـه ټـولنیز  د ټـولنیزو تغیراتـو د اړتیـاوو پـر بنسـټ یـو ينـن ورځ پـه هیوادونـو کـ ي، چـئد يکـ ېد نظام ارزښـت پـه د روزني
ــو او پ ــولنیز ېلوی ــږي او د ټ ــل کی ــو ســازمانو څخــه ګڼ ــه ب ي، فرهنګــي او اقتصــادي وديچل ــا سره ن ــلېاو پراختی  ياړیکــ يکدوني

م حاصـل نظـا ې. د دئچلي حالـت تـه تغیـر مونـدلی دېلـه یـوه سـاده ابتـدايي حالـت څخـه یـوه پـ ېلري او په تدریجي توګـه یـ
و لــه دیلول دي اد اســتعداد لرونکــو انســانانو تبــ ياو ثمــره لــه یــوه لــوري څخــه پــه ســالمو، وده او نمــو کوونکــو انســانانو بانــد

ه پــه کتــو تــارزښــت  يد انســاني  اړتیــاوو تــأمینول دي. همــد يلابیلــو فرهنګــي، ټــولنیزو او اقتصــادي برخــو کــېبــل لــوري پــه ب
ولي او بـ يتـه مخـه کـول خپلـه اسـاسي دنـده ګڼـي او ان جـبري یـ او روزني وادونـه ښـوونييټـول ه يسره پـه اوسـنۍ زمانـه کـ

 .(۱۴۰۰ئ )شايق، لوړ مقام ورکړی د ېی ياساسي قوانینو کپه 

 پـر مـخ يچـار  د خصـوصي سـکتور لـه لـوري خـپلي يکولـو بنسـټونه دي، چـ يد تعلیمـي خـدماتو د وړانـد خصوصي مکاتوب:
یــت کــوي. پــه لتــر څنــګ فعا ود دولتــي مکــاتب يهیوادونــو کــ زيــاتوپــه  يمهــم رول اداکــوي، چــ يوړي. د تعلــیم پــه تــرویج کــ

لـومړنۍ  يبرخـه کـ ېپـه د ي( بـابو تـه رسـیږي، چـ۳۳۰۰) ېر یـېشـم يهم خصـوصي مکاتـب فعالیـت کـوي، چـ يافغانستان ک
خپـل فعالیـت پیـل  يهــ ش ( کـال کـ ۱۳۸۶پـه )  ېیـ يپـه هـرات ولایـت کـ ي، چـئپـه نامـه د« ریـاض » خصوصي مکتـب د 
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د معــارف وزارت  يهـــ ش( کــال کــ ۱۳۹۵ه ) پــ ي. د خصــوصي مکــاتبو د چــارو د تنظــیم پــه موخــه پــه افغانســتان کــئکــړی د
ترڅنــګ د خصــوصي مکــاتبو د  ېپــه نامــه فعالیــت پیــل کــړ. د د« خصــوصي مکــاتبو ریاســت » یــو ریاســت د  يپــه چوکــاټ کــ

وي دي لکــه د خصــوصي ښــوونیزو مؤسســو ســر طرزالعملونــه هــم وضـع ېچـارو د ښــه تنظــیم پــه موخــه یـوه مقــرره او ګــڼ شــم
ــوونیزو کور  ــوصي ښ ــرره، د خص ــل، د مق ــادرولو طرزالعم ــواز د ص ــت او ج ــو د ثب ــوونیزو مؤسس ــوصي ښ ــه، د خص ــونو لایح س

ــو د  ــوونیزو مؤسس ــوصي ښ ــړنلاره، د خص ــون ک ــو د کمیس ــخړو د هوارول ــو د تدریسيــ ش ــوونیزو مؤسس ــوصي ښ ــخص واز د ج
 تثبیت، حق الشمول او حق الاجرت د ټاکلو کړنلاره.

 

 ( Research Problem) ستونزه نيڅېړ د 

 خـو کـوي. يتـه غـوره تعلیمـي خـدمات وړانـد يټـولن يخصـوصي مکاتـب د تعلـیم د تـرویج پـه برخـه کـ يڅرنګه چ
ویــل کیــږي، خصــوصي  يچــ هــم اړيــن دي ادعــا د صــحت معلومــول ېدداو  دي يموجــود يســتونز  يځینــ يبرخــه کــ ېپــه د

 د يو لــه لــور پاملرنــه نـه کیــږي، د ځینــو مکــاتب يد لاســته راوړلــو لپــاره ایجـادیږي او کیفیــت تــه پــه کــ يد ګټــ يمکاتـب یــواځ
پــه  ییــز کارونــهریــال  نــه برابروالــی، د اســتادانو لــه لــوري د شــاګردانو حــاضري او نــور زده کــړه اېبشــپړ معیــاري تعلیمــي چاپ

ــول او داسي ــه تعقیب ــور ســمه توګــه ن ــت  .ن ــو ادعــاوو موجودي ــړ  يد شــاګردانو د ســمد پورتني ــه مــخ کــ يزده ک ــوی  يپ ــډ خل ن
ــد  ــوزده او د سي یلا جوړی ــ  کوونک ــد رپ ــایت بان ــژور اغ يرض ــر ې ــري. ذک ــز ل ــتونز  يو س ــوي،  ېد د يس ــاب ک ــایج د  يچ

ــه تــر سره کولــو سره ېړ څ  سيمعلومــه  د رضــایت کچــه کوونکــوزدهکنــدهار ښــار د خصــوصي مکــاتبو د خــدماتو څخــه د د نــو پ
ــو  ــور  ېاو د ی ــه او ګټ ــڅ يباکیفیت ــولن ړنيې ــه شــکل ټ ــه  يپ ــانوت ــو ادعاګ ــه  د پورتني ــا ناســموالیي پ ــات اد درســتوالي ي ړه معلوم
 .سي يوړاند

 

   )Significance of the study (ړني اهمیتېد څ

ــیم چــ ــولن يتعل ــه همــد يد ټ ــه بنســټیزو عواملــو څخــه ګڼــل کیــږي؛ پ ــه اکــ ېد پرمختــګ ل  هثر موخــه د افغانســتان پ
ه پـخپـل رول لـري.  يتـرویج پـه برخـه کـر خصـوصي مکاتـب هـم د تعلـیم د ېد دولتـي مکـاتبو تـر څنـګ ګـڼ شـم يښارونو کـ

 خـو تـه د خـدمت پـه موخـه فعالیـت کـوي. ير خصـوصي مکاتـب تـولنېڼ شـمګـهـم د نـورو ښـارونو پـه شـان  يکندهار ښار ک
ــه پــه کــوم کیفیــت زده کــړ  يدا چــ ــو ت مــه کچــه ورڅخــه پــه کو  کــوونکيزدهورکــوي او  يخصــوصي مکاتــب د خلکــو اولادون

ومـو لارو لـه پـه ک يز اچـولی؟ دغـه سـتونز ېـاغ ېرضـایت یـ رپـکوونکـو زدهد  يته چـسـي سـتونز  يراضي دي؟ همدارنګه کـوم
 سيو  ړنيېــڅ يبرخــه کــ ېپــه د يتــه ورتــه د نــورو مهمــو موضــوعاتو پــه هکلــه اړتیــا ده چــ ې؟ دا او دل کېــدای سيمنځــه وړ 
وتړلـه،  تـه مـلا ړنيېـڅ يو سـاهمیـت تـه پـه کتـو سره  ذکـر  ې. مـونږ هـم د موضـوع دسي يته دقیـق معلومـات وړانـد ياو ټولن

 يه خڼډونـه چـد رضـایت کچـه معلومـه او هغـ کوونکـوزدهد خصـوصي مکـاتبو لـه خـدماتو څخـه د  يتر څو په کنـدهار ښـار کـ
 پـه ړنيېـڅ غـهړو. د دپیـدا کـ يحـل لار  يلازمـ ېاغیز اچـولی پـه نښـه او د لـه منځـه وړلـو لپـاره یـ يرضایت یر پ کوونکوزدهد 

وا خــ وي وي او لــه بــليســوا د خصــوصي مکــاتبو د کیفیــت اړونــد دقیــق معلومــات تــر لاســه خــ ېتــرسره کولــو سره بــه لــه یــو 
و تـه پـه وي وي، تـر څـو هغـسـڅخه به خصـوصي مکـاتبو تـه د هغـوی د کیفیـت د ښـه والي لپـاره مـؤثر فکټورونـه ور پـه ګوتـه 

 .سيسره د خلکو توجه لا زیاته راجلب کړای  ېپام سره د خپلو خدماتو کیفیت نور هم لوړ او په د
 

  (Research Objectives)  يړني موخېڅ

 د رضایت کچي معلومول. شاګردانو په کندهار ښار کي د خصوصي مکاتبو د تعلیمي خدماتو څخه د -۱
 وو پیژندل.یاښار د خصوصي مکاتبو له لوري د تعلیمي خدماتو د وړاندي کولو په برخه کي د شته نیمګړتد کندهار  -۲
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 (Research Question)ښتنه پو څېړنيد 

 راضي دي؟  يکچ يتر کوم کوونيزدهد کندهار ښار د خصوصي مکاتبو له خدماتو څخه 

  (Research Hypothesis)     ړني فرضیهېد څ

 راضي دي. يپور  يکچ تر زیاتي کوونکيزدهد کندهار ښار د خصوصي مکاتبو له خدماتو څخه  يبریښي، چ داسي

  (Literature Review)ړني اړوند پخوانیو آثارو ته کتنه ېد څ
د  څــو د کنــدهار ښــار ، تــرېو ســړنــه نــه ده تــر سره ېڅ ېکومــه ځــانګړ  موضــوع پــه هکلــه تــر اوســه داسي يو ســد ذکــر 

و تعلـيم پـه اد خصـوصي مکـاتبو د رضـایت کچـه معلومـه کـړي. مګـر بیـا هـم  کوونکـوزدهخصوصي مکـاتبو د خـدماتو څخـه د 
 سوي دي. منابعو څخه تر لاسه  يمعلومات د لاند يځیناړه 

ی ایــراني لیکوالانــو ) فخرالســادات هاشــمیان، هــادي زنــدیان او جــواد آقــا محمــدي ( د ) فصــلنامه سیاســت هـــا
ــه  )  ــي پ ــه ک ــوه مجل ــوم ی ــه ن ــلان( پ ـــ ش ( ن ۱۳۹۴/   ۱۱ /۱۳راهــبردي وک ــارکتېه ــل مش ــه د ) تحلی ر بخــش خصــوصي د ټ

لـو پـه ده، چـي پـه هغـه کـي د تعلیمـي نظـام د خصـوصي کو  ېنظام اموزش و پـرورش( تـر عنـوان لانـدي یـوه مقالـه خپـره کـړ 
ــتــه رســیدلي چــي د دوی د څ ېنتیجــ ې. خــو پــه پــای کــي دئوی دســعواملــو او خنــډونو بحــث  ــهې ــیم پ  ړني لــه مخــي د تعل

نـه  ې. مګـر دا یـئوی دسـبرخه کي د عامـه او خصـوصي سـکتور مشـارکت د ایـران پـه شـمول ګڼـو هیوادونـو کـي ګټـور تمـام 
 .سي لایچي په یوه هیواد یا ښار کي د خصوصي مکاتبو څخه خلک څه ډول راضي کید  ېده واضح کړ 

 ر فعالیــت هــای مؤسســات تعلیمــي خصــوصي در روشــنیکــي رونــا مســعودي د )نظــری بــ ویــب پاڼــهد پــوهني وزارت پــه 
ــره کــړ  ــه خپ ــدي لیکن ــوان لان ــر عن ــارف( ت ــانون مع ــ ېق ــه ایجــاد او د هغــوی پ ــه کــي د خصــوصي مکــاتبو پ ــه هغ ر ده، چــي پ

 ،سي یوی، چـي پـه خصـوصي مکـاتبو بانـدي جـدي نظـارت کـولا سـاو ټینګـار  ئوی دسـفعالیتونو د نظـارت پـه هکلـه بحـث 
حـث کـوم ب ېیفیـت لـوړ کـړي. مګـر د خصـوصي مکـاتبو د خـدماتو څخـه د خلکـو د رضـایت پـه اړه یـچي د تعلیمي خـدماتو ک

 کړی. ئنه د

ول ورتـه ، چـي پـه لانـدي ډيو سـهکله د ځینـو رسـنیو د راپورونـو څخـه هـم یـو څـه معلومـات تـر لاسـه  ېهمدارنګه په د
ــه کــي د  DWيــږي. اشــاره ک ــه د ېم کــال د مــی پــه دویمــه ن۲۰۱۴پــه خپلــه ویبپاڼ ــیم و تربټ ــا مکاتــب خصــوصي تعل ــه را )آی ی

 ، چــي پــه هغــه کــي د دولتــي مکــاتبو پــه نســبت د خصــوصيئطبقــاتي مــی کننــد( تــر عنــوان لانــدي یــو مطلــب خپــور کــړی د
تـه زده چـي دغـه ډول باکیفیده  ېو سـدا یادونـه هـم  ې. خـو تـر څنـګ یـئوی دسـمکاتبو د کیفیت د ښـه والي پـه هکلـه بحـث 

 .ئس کي دي او دا یي د تعلیم د طبقاتي کولو لامل ګڼلی دکړي د مالدارو خلکو په لا 

BBC  ــه ــارسي پ ــه  ۲۰۱۱ف ــپتمبر پ ــي د س ــال ک ــه ن-۸م ک ــالش ېم ــدها و چ ــتان؛ امی ــوزش خصوصــی در افغانس ــه د )آم ټ
نــدي د پــه لاس یـو راپـور خپـور کـړی، چـي پــه هغـه کـي د خصـوصي مکـاتبو پـر وړا يهـا( تـر عنـوان لانـدي د عبـدالله شـفای

ــور ، چــي پــه ددئ ویســاو ننګونــو اړونــد بحــث  ته ســتونزوســ ــه لــوري همکــاري نــه کــول اغــه راپ د و کــي د دولتــي ادارو ل
 وي دي. سوالدینو له لوري د لازمي پاملرني نشتون مهمي ننګوني ګڼل 
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د  يد خصــوصي مکــاتبو د فعالیــت، نظــارت، مؤثریــت او د هغــوی پــر وړانــد يوو لیکنــو او سرچینــو کــســذکــر پورتــه پــه  
ــه بحــث  ــه هکل ــډونو پ ــا، دئ ویســخن ــاتبو د خــدماتو څخــه د خلکــو د  ام ــدهار ښــار د خصــوصي مک ــه واضــح توګــه د کن پ

 .څه نه دي بيان سويپه هکله  يرضایت د کچ
 

  (Materials & Methods)   میتودونهاو  مواد

ــه  حــوت( میاشــتو -هـــ ش( کــال د پنځــو)عقرب۱۴۰۰تقریبــاً د ) يپــه کنــدهار ښــار کــ يړنــه ده، چــېدا یــوه کمــي څ پ
ــ ــان ک ــه لار  يجری ــلو ل ــتنلیکونو د ویش ــه د پوښ ــو ت ــاتبو زده کوونک ــوصي مک ــکل د خص ــداني ش ــه می ــرسره  يپ ــت ده.  ېو س

اټولــه ټـا ر ېد خصـوصي مکــاتبو د خـدماتو پــه هکلـه کــافي ډ چـي پــه دې سرهوي ســپوښـتنلیکونه د شــاګردانو لـه لــوري ځـواب 
 دي. د تصــادفي نمونــه يو ســټاکــل  و زده کــوونکيخصــوصي مکــاتبد  نفــوس د کنــدهار ښــار يړنــه کــېڅ دغــهپــه  ده. ېو ســ

عـداد ( برخـه تشـکیلوي. هـر مکتـب تـه د لسـو پـه ت٪۲۱د ټولـو مکـاتبو ) يوي، چـسـ( مکاتـب انتخـاب ۱۵ګیرۍ پر اسـاس  )
ــتنلیکونه و  ــســشــل ېپوښ ــول ) يوي دي، چ ــتنلیکونه  (۱۵۰ټ ــو پوښ ــځينه زده کوونک ــه او ښ ــو د نارين ــو ټولګي ــد مختلف ــوا ل ه خ

وونکــو کجــواب ســوي دي. د پوښــتنليکونو د جوابېــدو پــه اړه د ښــوونځيو د مســؤلينو څخــه اجــازه اخيســتل ســوې او هــم زده 
ب ه ترتیــپــ ي، کــوم چــېو ســ هراټولــ يپوښــتنلیک لــه لار  هد هغــتــه د پوښــتنليک د جوابېــدو پــه اړه لارښــووني ســوي دي. ډاټــا 

د  ه ســـوې ډاټـــا. راټولـــئد ید وړ ګرځیـــدلتائيـــڅخـــه وروســـته د  د ارزوني وکمیټـــ ړنيېـــسره د پـــوهنځي او پوهنتـــون د څ
(MS.Excel په واسطه تحلیل )هد ېو س. 

  (Results)نتايج

کو د چي د هغه له مخي د پوښتنليک د جوابوون ې سوې ده،د پوښتنليک لمړۍ برخه د جواب ويونکو اړوند معلوماتو ته ځانګړ 
 ځانګړتياوو په اړه په لاندي جدول کي معلومات ليکل سوي دي. 

  معلومات جدول: د جواب ويونکو ټولنیز لومړی
Table 1: Social Demographic characteristics of the respondents  

 د متحول نوم

(Variable) 

 تعداد 

)Frequency( 

 فيصدي

(Percentage %) 

   جنسیت

 نارینه
 ښځینه

۱۰۷ 
۲۱ 

۴۸  
۱۶ 

   مدني حالت

 مجرد
 متاهل

۹۰ 
۲۴ 

۷۹ 
۲۱ 

   عمر/ سن

۱۸> 
۱۹ – ۲۵  

> ۲۶   

۴۲ 
۵۲ 
۱۴ 

۴۸ 
۳۹ 
۱۳ 
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( تنو ۱۵۰) ( مکاتبو کي د۱۵په پنځلس ) چي ې دهو په اړه سد وضعيت  ریالېتعلیمي چاپ د په مکتب کي پوښتنه ۍلومړ 
ار ښار د د کنده ښودلی دئ، دا( تنو ضعیف ۲( تنو متوسط او )۱۵، )ه( تنو ښ۴۰، )هرښې( تنو ډ۹۳څخه ) ېشاګردانو له جمل

 شاګردانو د رضایت د ډیري لوړي کچي ښکارندویي کوي. د خصوصي مکاتبو له تعلیمي چاپیریال څخه 
 

 

 

 

 

 
 
 

( تنو شاګردانو ۱۵۰) پوښتني ته غهد او تجهيزاتو اړوند سوې ده.د اسانتياوو په مکتب کي څو جوابه ووه چي  دویمه پوښتنه
( ځلي کمپیوټر ۶۸( ځلي لابراتوار، )۴۲( ځلي کتابتون، )۱۷کي ) لاندي اخدماتوچي په ئ، واب ویلی دج(  تنو ۱۲۹) له جملي څخه

 چي وی دی.س( ځلي انتخاب ۲۷اسانتیاوي )( ځلي تشنابونه او لومړني روغتیایي ۹( ځلي لوبغالی، )۴۴ښنا، )ې( ځلي بر۱۲ب، )ېل
وي دي ساماده  اسانتياوي او خدماتوي سد اکثره مکاتبو له لوري د شاګردانو لپاره، ذکر  يښکارندويي کوي، چ ېپه خپله د ددا 

 چارټ( کي د زده کوونکو ټاکني ښودل کيږي.-۲په لاندي )وي. سنه دي برابر يې  يځین ياو د کمو مکاتبو له لور 
 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

۲ ۱۵
۴۰

۹۳

۰

۱۰۰
د زده کړيز چاپيريال وضعيت

ضعیف متوسط ښه ډېر ښه

 (چارټــ ۱)

۲۷

۹

۴۴

۱۲

۶۸

۴۲

۱۷

۰

۲۰

۴۰

۶۰

۸۰ اسانتياوي او تجهيزات

لومړني روغتیایي او نوري اسانتیاوي(۷ تشنابونه(۶ لوبغالی(۵ برېښنا( ۴ کمپیوټرلېب( ۳ لابراتور(۲ کتابتون( ۱

 (چارټــ ۲)
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کوونکو درسي مشکلاتو ته د رسيدګي او حلېدو په اړه سوې ده پوښتنه هم څو جوابه وه چي د معلمانو له خوا د زده یمهېدر 
( ۴( تنو متوسط او )۲۵( تنو زیات، )۴۶زیات، ) رېنو ډ( ت۷۱)کوونکو له خوا جواب سوې ده. په جوابونو کي زده( تنو ۱۴۶)چي 

نو د کندهار ښار د خصوصي مکاتبو معلمان د خپلو شاګردا يښکارندويي کوي، چ ېدا د ي؛ چبرخي انتخاب کړي ديتنو ضعیف 
 کوي.په لوړه کچه همکاري  يسره د هغوی د درسي مشکلاتو په حلولو ک

 

 

 

 

 
 

 
( تنو ۵۰، )هر ښې( تنو ډ۷۷) بيانولو په اړه سوې وه چيد اهداف  د درسي يپه ټولګي کله خوا  ومعلماند څلورمه پوښتنه 

کندهار ښار د خصوصي مکاتبو د  يښکارندويي کوي، چ ېدا د د ي؛ چبللی وو یکمزور  ( تنو۲)يوازي ( تنو متوسط او ۲۱) ،هښ
چي دا کړنه د زده کوونکو پر فعاليت او زده کړو خورا مثبت  د درس اهداف بیانوي يمعلمان خپلو شاګردانو ته له تدریس څخه مخک

 اثر کوي.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ــ چارټ(۳)

 ــ چارټ(۴)

۴
۲۵

۴۶
۷۱

۰

۵۰

۱۰۰ د زده کوونکو درسي مشکلاتو ته رسيدګي

کم متوسط  زیات ډېر زیات

۲
۲۱

۵۰
۷۷

۰

۵۰

۱۰۰ د معلمانو له خوا د درس د اهدافو روښانول

کمزوری متوسط ښه ډېر ښه
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 ۳۵ر زیات، )ېډ و( تن ۹۱) ت په اړه سوې ده، چيراضي کوونکو دد زده د معلمانو د تدریس د میتودونو څخه پنځمه پوښتنه
د کندهار ښار د خصوصي مکاتبو د رضايت ښودلی دئ. له دې څخه څرګنديږي چي   ( تنو کم۵( تنو متوسط او )۱۷( تنو زیات، )

  دي. ضيااکثریت شاګردان ر  معلمانو د تدریس له میتودونو څخه
 

 

 

 

 
 

 
 

ــتنه ــپږمه پوښ ــوې ده چــي د زده ش ــتل س ــه دې اړه پوښ ــوپ ــ کوونک ــب ک ــه مکت ــدین پ ــوړو  يوال ــج ــه س ــډو ت وو غون
ويـلي ( تنـو ۳زیـات، )ويـلي چـي ( تنـو ۵۳زیـات، ) رېـډويـلي چـي ( تنـو ۴۴) کوونکـو څخـهټولـو زدهد  ؟وي ديسـڅومره بلل 

 کوونکو ويلي چي د هغوی والدين ډېر کم جوړو سوو غونډو ته دعوت سوې دي.تنو زده( ۲۰او ) چي کله نا کله
 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

۵ ۱۷
۳۵

۹۱

۰

۵۰

۱۰۰ د استادانو د تدريسي ميتود څخه رضايت

کم متوسط زيات ډېر زیات

 ــ چارټ(۵)

 ــ چارټ(۶)

۲۰
۳

۵۳ ۴۴

۰

۵۰

۱۰۰

ډېر کم کله نا کله زيات ډېر زيات
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ــو  والــدین کوونکــوپــه دې اړه پوښــتل ســوې ده چــي د زده اوومــه پوښــتنه ــه د هغــوی د اولادون د مشــکلاتو د حــل پ
( تنــو ۴۱زیــات، ) رېــډويــلي چــي ( تنــو ۵۶) کوونکــو لــه جملــې څخــهد ټولــو زده ده؟ ېمراجعــه کــړ څــومره  تــهموخــه مکتــب 

ين يـې مکتـب تـه ډېـر کـم مراجعـه ويـلي چـي د هغـوی والـد( تنـو ۱۸)ويـلي چـي کلـه نـا کلـه او ( تنـو ۳۴زیـات، )ويلي چي 
  کوي.

 
   

 

 

 

 

ــتنه ــه پوښ ــوونځیزدهد  اتم ــو سره د ښ ــو او د  کوونک ــورو معلمان ــدانو ن ــورد د کارمن ــوې ده، برخ ــه اړه س ــو ۷۲)پ ( تن
 يــوازي او همتوســطويــلي ( تنــو ۲۲، )ه دهښــويــلي چــي ( تنــو ۵۱، )ه دهښــ ېــرهډکوونکــو ويــلي چــي د هغــو سره يــې رويــه زده
کنــدهار د ښــکارندويي کــوي، چــي  ېچــي دا پــه خپلــه د د کــوونکي ويــلي چــي د هغــوی سره يــې رويــه کمــزورې ده.زده( ۴)

 ښار د خصوصي مکاتبو  د معلمانو او کارمندانو له برخورد څخه اکثریت شاګردان راضي دي.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ــ چارټ(۷)

 ــ چارټ( ۸ )

۴
۲۲

۵۱
۷۲

۰

۵۰

۱۰۰ د زده کوونکو سره د معلمانو او اداري کامندانو رويه

کمزوره متوسطه ښه ډېره ښه

۱۸ ۳۴ ۴۱ ۵۶

۰

۱۰۰
مکتب ته د زده کوونکو د والدينو مراجعه

کم کله نا کله زيات ډېر زيات
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ــب  نهمــه پوښــتنه ــد دي، چــي د  واســتاداند د مکت ــوی د حــاضرۍ څــومره پابن ــد ســوې وه چــي هغ د حــاضري اړون
 يچـ ټـاکلي( تنـو کـم ۵( تنـو متوسـط او )۱۹( تنـو زیـات، )۲۹زیـات، ) ډېـر( تنـو ۹۷)لاندي نهم چـارټ څخـه جـوتيږي چـي 

ــه د د دا ــه خپل ــت اســتادان خــپلي يکارندويي کــوي چــښــ ېپ ــدهار ښــار د خصــوصي مکــاتبو اکثری ــد د کن ــه پاپن  حــاضرۍ ت
 مثبت اغېز کوي.تعلیمي کیفیت  رپه خپله پد استادانو منظمه حاضري  .يد
 
 
 

 

 

 
 
 

کوونکـو صـنفي فعاليتونـه او پـه دې موخـه سـوې تـر څـو معلومـه کـړي چـي د اسـتادانو لـه خـوا د زده لسمه پوښـتنه
ر زیـات، ېـډ کوونکـوو زده( تنـ۸۲)پـه چـارټ کـي معلـوميږي  يلکـه څرنګـه چـکورنۍ دندي پـه څـومره کچـه ارزيـابي کيـږي. 

ــات، )۴۴) ــو زی ــو متوســط او )۱۹( تن ــو کــم ۵( تن ــدهار ښــار د  يکارندويي کــوي، چــښــ ېد ددا  انتخــاب کــړی دئ.( تن د کن
  .دوامداره ارزیابي کوي يخصوصي مکاتبو اکثریت استادان د خپلو شاګردانو صنفي فعالیتونه او کورنۍ دند
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د استادانو له خوا د زده کوونکو کورني کارونه کتنه

کم متوسط  زیات ډیر زیات
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حاضرۍ ته د استادانو پابندي
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ــه دې اړه ســوې ده چــي لســمه پوښــتنهيوو  ــ پ ــه مجمــوع ک ــه خــدماتو څخــه د زده يپ ــب ل کوونکــو د خصــوصي مکت
پنځــه اویــا  و( تنــ۶۰، )رضــايت ښــولی دئ ســل فیصــده کوونکــو و زده( تنــ۶۷) رضــايت معلــوم کــړي. د زده کوونکــو لــه جملــې

  ئ.د ضايت ښولیپنځه ویشت فیصده ر  کمه شمېره ده و چي دېره( تن۷پنځوس فیصده او )و ( تن ۱۶فیصده، )
   

       

 

 

 

 
 

 

ــوه ــي ي ــير ک ــه آخ ــتنليک پ ــتنه د پوښ ــه پوښ ــو زده خلاص ــوې وه ترڅ ــه آزاد ډول  راوړل س ــوونکي پ ــوصي ک د خص
ــه والي  ــت د ښ ــدماتو د کیفی ــاتبو د خ ــل مک ــه اړه خپ ــهپ ــت زده وړاندیزون ــي اکثري ــي؛ چ ــو وليک ــه کوونک ــلپ ــدي ډول خپ  لان

پــوهني د د  .سيکورســونه او نــور علمــي پروګرامونــه دي دایــر  .سيد لوبــو میدانونــه دي برابــر وړانديزونــه لــيکلي دي: 
وخــت  رپــکوونکــو مشــکلاتو تــه دي د زده ېد مکــاتبو ادار سي. ښــه څارنــه و د خصــوصي مکــاتبو لــه لــوري دي  وزارت

د امتحـانو څخــه  .سيکسـانو تـه دي فیسـونه معـاف  هوزلـ ېو او ډیــرو بـیتیمانـ. کـړل سيفیسـونه دي راکـم  رسـیده ګـي وکـړي.
ــته دي د آرام پــه خــاطر رخصــتي راکــړل  د زده کوونکــو درســونه دي  .سيهــر کــال دي د اســتادانو ارزیــابي و  .سيوروس

ــل  ــی دسيوکت ــي راغل ــه ک ــی پ ــه وال ــومره ښ ــي څ ــيالۍ د زده .ئ، چ ــيلي س ــرمنځ دي بېلاب ــو ت ــول کوونک ــه لاره واچ د  .سيپ
ــري  ــه براب ــانتیاوي دي رات ــپورت اس ــمېر زده .سيټرانس ــو ش ــو ي ــطه دي د هغ ــه او متوس ــي ابتدائي ــه چ ــه مکتبون ــو هغ کوونک

 .سيتر دولسم ټولګي يې  غوښتنه کړې ده چي ښوونځي
 

 ( Discussionمباحثه/ مناقشه )

 يمناســب تعلیمــي چاپیریــال شــتون یــو اړیــن امــر ګڼــل کیــږي، چــ د باکیفتــه زده کــړو لپــاره د داسي يپــه مکــاتبو کــ
ظرفیتونـه لـوړ او یـو لـه بـل سره د هغـوی متقابـل برخـورد او  روش ښـه والـی پیـدا کـړي.  او د شـاګردانو مهارتونـه يپه هغه کـ
ځکـه کــه ، سيهــم ژور اغیـز ښــندلی  يپـه رضــایت بانـد کوونکـوزدهد خصـوصي مکــاتبو تعلیمـي چاپيریــال د کبلــه  ېلـه همـد

د  څیـړني ېراضي وي. د دڅخـه  هـم ور کـوونکيبـه زدهیو مکتـب هـر څـومره ښـه تعلیمـي چاپيریـال ولـري، پـه هماغـه انـدازه 
ره لــوړه کچــه ېــپــه ډ شــاګردان د کنــدهار ښــار د خصــوصي مکــاتبو لــه تعلیمــي چاپیریــال څخــه څخــه معلــوميږي چــينتــایجو 

 .راضي دي
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ــ يد مکتــب تجهیــزات چــ ــه برابرولــی د شــاګردانو د پرمخت ــاره غــوره زمین ــه ضر سيګ لپ ــیم او تربیــي ل وري او  د تعل
 يپــه هغــه کــ يد مــنظم درسي چاپیریــال شـتون چــ بایــد مکاتــب هغــه آمـاده کــړي. يو شرطونــو څخــه ګڼــل کیـږي، چــښـمخک

ــز، م ــوار، کمپیوټرلې ــابتون، لابرات ــاکېــچــوکۍ، کت ــه، د بحــث اطــاق، لوبغــالي، مجهــز کلینکونــه يب، د څښــاک پ او  ، مجهــزاوب
 يچـ ولسـپورتـه دوهـم چـارټ کـي معلومـه پاک تشنابونه د یو مکتـب لـه ضروري تجهیزاتـو او اړتیـاوو څخـه ګڼـل کیـږي. پـه 

ــ ــثره برخ ــو د اک ــو تجهیزات ــه زدهد دغ ــز و څخ ــابتون او مجه ــي د برېښــنا، کت ــاتبو ک ــه مک ــا پ کوونکــو رضــايت ښــودلی دئ. ام
 و کمزوي بللي ول.کوونکتشنابو کمښت هغه آسانتياوي وې چي اکثريت زده

ــه  ــاګردانو درسي مشــکلاتو ت ــوري د ش ــه ل ــو ل ــت د معلمان ــر وخ ــاګردانوپ ــکه د ش ــه ش ــه ل ــول؛ پرت ــي ک ــیده ګ د  رس
ــړ زده ــه  يک ــه برخ ــه والي پ ــي د ښ ــتلی ک ــدلون راوس ــوی ب ــمسيل ــه د درس د س ــاګردانو ت ــړ  ي او ش ــاره د انګ يزده ک ــلپ  ېز ې

کـوونکي پـه دې اړه درېـيم چـارټ کـي معلـوميږي چـي زيـات شـمېر زده رېـپـه ت ي. لکـه څرنګـه چـسيورکولو زمینـه برابرولـی 
 رضايت لري او ويلي يې دي چي استادان د دوی درسي مشکلاتو ته پر وخت رسيدګي کوي.

ــه مکــاتبو کــ ــود هــم پ ــو د تــدریس میت ــاره لــه مهمــو او يزده کــړ  يد شــاګردانو د ســم يد معلمان ــدي  او رشــد لپ کلی
ــو ځ ــږي. ن ــل کی ــمان د شــاګردانو د ســمموضــوعاتو څخــه ګڼ ــد د مکــاتبو معل ــړ  يکــه بای ــف تدریسيــ يزده ک ــه موخــه مختل  پ

 کوونکي د استادانو له تدريسي ميتودونو څخه خوښ ول.په دې برخه کي هم زيات زدهمیتودونه په لاره واچوي. 

ه ســول کوونکــو سره اســتادان ښــه چلنــد کــوي او هــم دا معلومــد څېــړني لــه مونــدنو څخــه معلومــه ســول چــي د زده
ــر وخــت د زده ــاتبو مســؤلين وخــت پ ــوی د زدهچــي د خصــوصي مک ــدينو سره د هغ ــه کوونکــو د وال ــه موخ ــړو د ښــه والي پ ک

کوونکــو پـر درســونو اغېــزمن مثبـت تــاثیر کـوي. سربېــره پــردې، د اسـتادانو منظمــه حــاضري غونـډي کــوي چـي دا کړنــه د زده
ې يـده کوونکـو کـورني کـارونو ارزيـابي کـول هغـه څـه وه چـي زيـاتو ز  او په منظمه توګـه د اسـتادانو لـه خـوا د زده کوونکـو د

 په اړه رضايت درلود.

يږي چـي پـه نتيجـه کـي معلـوم ددغـه څېـړني يپـام وکـړو، نـو معلـومیږي چـسره وو ټکو تـه پـه غـور سکه پورته ذکر 
ــه خــدماتو څخــه زیــاتپــه مجمــوع کــي   ــود ځی ي. البتــهراضي د کــوونکيشــمېر زده د کنــدهار ښــار د خصــوصي مکــاتبو ل  ن

 .ښودلی وورضايت په ټيټه کچه کوونکو ډېر کم شمېر زدهرضایت په متوسطه کچه او  کوونکوزده

اتبو د ځینــو مکــد څېــړني پــر مهــال يــو شــمېر تهديدونــه او محدويتونــه هــم ول چــي يــو شــمېر يــې پــه دې ډول دي: 
د  و.پـر ځـای بـل مکتـب د نمـوني پـه ډول وټـاکو، تـر څـو د هغـه سـله لـوري د لازمـي همکـارۍ نـه شـتون چـي مـونږ مجبـور 

یرتــه شــلو وروســته میاشــتي وخــت ونیــوه، چــي مــوږ تــه بېکــډونوالو کمــه علاقــه ښــودل، چــي حتــی ځینــي پــو ښــتنلیکونه تــر و 
 .سپارل سولراو 
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  (Conclusion) پایله

ــه د دېڅ ېو ســذکــر  ــه لاره اچــول  ېړن ــاره پ ــه خــدماتد ېو ســلپ ــدهار ښــار د خصــوصي مکــاتبو ل ــر څــو د کن و ه، ت
تــه  پــایلي يه دوو معلومــاتو لــه تحلیــل څخــه وروســتســړني د راټولــو ېــ. د څسيد رضــایت کچــه معلومــه کوونکــو د زدهڅخــه 

اضي دي. پـه پـه زیاتـه کچـه ر  کـوونکيزده د کنـدهار ښـار د خصـوصي مکـاتبو لـه خـدماتو څخـه يپـه مجمـوع کـ يرسیږو، چ
وري د لــعلمانــو لـه د غـوره تعلیمــي چاپیریـال،  مکتـب د تجهیزاتــو ) کتـابتون، بریښــنا، کمپیـوټر لیـب....(، د م يدغـو خـدماتو کــ

ــولګي کــ داري شــورا د معلمانــو تدریسيــ میتــود، د والــدینو پــه ا يشــاګردانو د درسي مشــکلاتو د رســیده ګــۍ څرنګــوالی، پــه ټ
ــ ــانو ک ــ يګ ــد وال ــنفي فع ــاضري، د ص ــتادانو ح ــرز، د اس ــورد ط ــدانو د برخ ــو او کارمن ــب د معلمان ــډون، د مکت د الیتونو دینو ګ

تـر څنـګ د ځینـو خلکـو رضـایت بـه  ېد ددلی دئ. کوونکـو زيـات شـمېر يـې رضـايت ښـو ارزيابۍ لـه ټولـو برخـو څخـه د زده
ــ ــه ک ــطه کچ ــ يمتوس ــو تج يوو، چ ــوري د ځین ــه ل ــاتبو ل ــوصي مک ــل د خص ــو لام ــالی، د هغ ــه لوبغ ــرول لک ــه براب ــو ن هیزات

ــکمپیوټرل ــږي. د  ب او داسيې ــور ګڼــل کی ــوزدهن ــ کوونک ــه لــوړالی د د يد رضــایت د کچ ــوي ېدغ ــکارندويي ک د  ي، چــښ
ــولن ــي خــدمات ټ ــه تعلیم ــوره او باکیفیت ــب غ ــدهار ښــار اکــثره خصــوصي مکات ــد يکن ــه وړان ــه د د يت ــوي. البت ــڅ ېک د  ړنيې

ده،  متوسـطه یـا ټیټـه يد تعلیمـي خـدماتو د کیفیـت کچـه یـ يته، چـسـصي مکاتـب هـم خصـو  داسي يمعلوماتو پر اسـاس ځینـ
 کنــدهار ښــار د يد تجهیزاتــو او ســانتیاو کمښــت اصــلي لامــل ګڼــل کیــږي. خــو پــه عمــوم کــ زيهــم یــوا يکــ وپــه هغــ يچــ

ــه د ــدماتو څخ ــه خ ــاتبو ل ــوزده خصــوصي مک ــولنر د  کوونک ــوړه ده او دا د ټ ــه ل ــاره  يضــایت کچ ــه خــاص ډوللپ ــي  پ د تعليم
 .کيږي ګڼلحالت یو ښه خصوصي سکتور له پاره 

ــه د وړانديزونووه: ــاړنــه کــي ډېڅغــه پ ــه  اټ ــه لاري راټول ــه ې دهو ســد پوښــتنلیکونو ل ــونکي کــي پ ــه راتل ــه  دې؛ کــه پ اړه کوم
ــر بــه مــؤثر وي. ېپوښــتنلیکونو ترڅنــګ د مشــاهدکــه چــيري د ړنــه کیــږي، ېڅ ــواېدا څ ميتــود هــم وکــارول سي ډې د  زيړنــه ی

دي دولتــي مکاتــب هــم پــه څېړنــه کــي شــامل ړنــو کــي ې، کــه پــه راتلونکــو څې دهو ســخصــوصي مکــاتبو پــه شــاګردانو تــر سره 
ــړل سي. ــم ک ــو ش ــاره ی ــاتبو لپ ــوصي مک ــدي ډول دي:ېد خص ــه لان ــي پ ــرو، چ ــه ل ــب دي وړ او  ر وړاندیزون ــوصي مکات خص

ــړای  ــدي ک ــدمات وړان ــه خ ــتیني ډول باکیفیت ــه ریښ ــو پ ــړي، ترڅ ــاب ک ــتادان انتخ ــلکي اس ــه  .سيمس ــتادانو پ ــو اس د خپل
امتیازاتو کي زیاتوالی راولي، تـر څـو د هغـوی ژونـد بهبـود پیـدا کـړي او د سـتونزو د کمـوالي پـه نتیجـه کـي یـي خـپلي دنـدي 

د اســتادانو د ظرفیـت لــوړوني پـه موخــه لازم  .سيد تعلـیم پــه کیفیـت غـوره اغیــزه کـولی  ، چـي دا خپلــهسيتوجـه لا زیاتــه تـه 
پـه  .سيرول ادا کـړای مهـم پروګرامونه دایـرول، تـر څـو د هغـوی ظرفیـت لـوړ او بـاالاخره د تعلیمـي کیفیـت پـه لـوړوالي کـي 

ــ ــه پ ــر څــو د شــاګردانو ښــوونه او روزن ــاري کــول، ت ــړای صــنفونو کــي د شــاګردانو تعــداد معی ــر سره ک د  .سيه ســمه توګــه ت
تــه دا وړانــدیز کیــږي، چــي د کنــدهار ښــار پــه خصــوصي مکــاتبو بانــدي هــر اړخیــز نظــارت زیــات کــړي، تــر رياســت پــوهني 

پـه پــای کـي د کنــدهار ښــار عـامو خلکــو تـه وړانــدیز کیــږي؛ . وي ېو ســء اســتفادي مخــه نیـول برخـه کــي د سـو ېڅـو پــه د
اري تــه چمتــو واوسي، لــه هغــو مکــاتبو سره، چــي د دوی اولادونــه پــه کــي زده کــړي چــي د خصــوصي مکــاتبو سره پــوره همکــ

 وي. ېو سکوي همیشه په تماس کي وي،  تر څو ستونزو ته په وخت رسیده ګي 
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Abstract 

 Private schools have been operating in Afghanistan since 1386 and they provide 

educational services to the community. The activity of such schools shows that the private 

educational sector has played a key role in the promotion of education. The number provate 

schools reaches to thousands, most of them locate in the urban areas of the country. The 

owners of those schools claim that they provide the best quality education services to the 

society. Their services quality was not evident and students’ satisfication level was not clear. 

This study was conductied to find out the level of satisfaction of students from the services 

of private schools in Kandahar city. This study is based on quantitative research design. 150 

students were selected through systematic random sampling method. The data was collected 

by questionnaires and later analyzed by Ms Excel programe. As a result of the analysis, it 

was found that students are highly satisfied from the services provided by private schools in 

Kandahar city. Besides, the satisfaction level of some students is in medium level and very 

few students have shown their satisfaction at a low level. Finally, the high satisfication of 

students shows that private schools are in good situation and they have key role in the 

promotion of community. 

Keywords: education, private schools, students’ satisfication 

 

 

 

 


